Smart City IT Monitoring
Dashboard

Projektovy koncept pre mestad, urady a organizacie, ktoré potrebuju jednoduchy a prehladny
pohlad na stav svojej IT infrastruktary — v realnom Case, bez zbytocnej zlozitosti.

INFORMACNY MATERIAL SLOVENSKY




O co ide

Centralizovany prehlad Vysledky pre organizaciu

Smart City IT Monitoring Dashboard konsoliduje informacie o serveroch, Vysledkom je rychlejSia reakcia na problémy, lepsia komunikacia medzi IT
sluzbach, incidentoch a dostupnosti systémov do jediného prehladného timom a vedenim a celkovo vyssia spolahlivost mestskych digitalnych

rozhrania — bez potreby prechadzat desiatky roznych nastrojov. sluzieb.




KI'icové vyhody
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Centralizovany prehlad Okamzité upozornenia Jednoduché reporty

VsSetky data na jednom mieste v realnom Automatické notifikacie pri kritickych Prehl'adné spravy pripravené pre vedenie
Case. udalostiach. organizacie.

Rychlejsia reakcia Bez technickej expertizy

Znizenie Casu reakcie na incidenty a vypadky. Citatelné déta aj pre netechnickych pouzivatelov.



Co dashboard zobrazuje

Dashboard pokryva vSetky klu¢ové oblasti IT infrastruktiry — od hardvéru az po reporty pre vedenie.

S Stav serverov f CPU, RAM, Disk (,:.; Sietova N Kritické
oC dostupnost upozornenia

Prehlad dostupnosti a Monitorovanie vytazenia

zdravia fyzickych aj procesora, pamate a Sledovanie dostupnosti Automatické notifikacie
virtualnych serverov v diskového priestoru pre sietovych prvkov, latency pri prekroCeni prahovych
realnom case. kazdy server. a stavu pripojeni. hodnét alebo vypadkoch

sluzieb.



DalSie funkcie dashboardu

Stav sluzieb

Prehl'ad behu kritickych
aplikacii a systémovych
sluzieb organizacie.

Prehlad
incidentov

Histéria a aktualny stav IT
incidentov vratane
priradenia a sledovania
rieSeni.

Export CSV /
PDF

Jednoduché stiahnutie
dat a reportov vo
formatoch vhodnych pre
dalSie spracovanie.

Report pre
vedenie

Zrozumitelny sumarny
prehlad klu¢ovych metrik
pripraveny pre
manazment bez IT
znalosti.



Pre koho je urceny

Dashboard je navrhnuty pre Siroku skalu verejnych institucii — od malych obecnych uradov az po rozsiahlejSie mestské struktury.

Mestské urady Skoly a vzdelavacie Kniznice a kulturne IT oddelenia a

Centralna sprava IT systémoyv, institucie institucie Spravcovila

samosprava a efektivna Monitorovanie Skolskej siete, Prehlad dostupnosti verejnych Nastroj pre kazdodenny operativny
komunikacia medzi oddeleniami. pocitacovych tried a e-learningovych  terminalov a digitalnych katalégov dohlad, rychlu diagnostiku a rieSenie

platforiem. pre navstevnikov. incidentov.



Tok dat — ako dashboard funguje

Od zberu dat az po rozhodovanie vedenia — dashboard zjednodusuje cely proces monitorovania IT infrastruktury do Styroch jasnych krokov.

Spracovanie

Zber dat

3

Reporting

Systém automaticky zbiera metriky z IT infrastruktury, vyhodnocuje ich voci nastavenym prahovym hodnotam a zobrazuje vysledky v prehladnom rozhrani. Pri
prekroceni kritickych hodnot okamzite generuje upozornenia.



Styri kroky monitorovania
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Zber dat Spracovanie

Automaticky zber metrik z celej IT infrastruktury. Vyhodnotenie voc€i nastavenym prahovym hodnotam.
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Vizualizacia Reporting

Zobrazenie vysledkov v prehladnom rozhrani dashboardu. Pravidelny alebo vyziadany export suhrnnych sprav pre vedenie.



Preco prave Smart City
Dashboard?

Jedno rozhranie pre vsetko

Koniec prechddzania desiatkami nastrojov — vSetky kli¢ové informacie na jednom
mieste.

Urcené pre verejny sektor

Navrhnuté s ohladom na potreby samospray, $kél a verejnych institucii na Slovensku.

Okamzita hodnota

Rychlejsia reakcia na incidenty, vyssia spolahlivost sluZieb a lepsia komunikacia s
vedenim.




Zhrnutie

Smart City IT Monitoring Dashboard Co ziskate

Centralizovany, prehladny a jednoduchy ndstroj pre spravu IT infrastruktury e Prehlad serveroy, siete, sluzieb a incidentov

verejnych institdcii — v redlnom Case, bez zbytocCnej zlozitosti. « Okamzité upozornenia na kritické udalosti
e Reporty pre vedenie bez IT znalosti

e Export dat vo formatoch CSV a PDF

e Pouzitelné pre mesta, skoly, kniznice aj IT timy

© Kontaktujte nés pre viac informéacii o implementécii dashboardu vo va$ej organizacii.



